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Informar de manera clara y transparente a los usuarios sobre el uso de cookies 

y tecnologías similares en la Página Web y Aplicaciones Móviles de 

CONSTRUECUADOR, incluyendo sus finalidades, funcionamiento y mecanismos 

de gestión, garantizando el cumplimiento de la normativa aplicable en materia 

de protección de datos personales y privacidad. 

II. Alcance 

La presente política aplica a cualquier persona que visite, navegue o interactúe 

con la Página Web o aplicaciones móviles de CONSTRUECUADOR, incluyendo 

usuarios, potenciales clientes y clientes. 

Asimismo, comprende el uso de cookies estrictamente necesarias en áreas 

autenticadas, tales como paneles o módulos de la plataforma, las cuales 

permiten iniciar sesión, mantener sesiones activas, prevenir fraude y administrar 

preferencias de seguridad, siendo indispensables para la correcta prestación 

del servicio. 

III. Definiciones Operativas 

Para efectos de esta política, se entiende por: 

• Cookie: archivo o identificador que se almacena en el navegador o 

dispositivo para recordar información de navegación. 

• Tecnologías similares: mecanismos como local storage, píxeles, etiquetas 

(tags) o identificadores equivalentes que cumplen funciones parecidas a 

las cookies. 

• Cookies propias (first-party): propias de la Página Web. 

• Cookies de terceros (third-party): creadas por dominios distintos al de la 

Página Web. 
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• Cookies de sesión: se eliminan al cerrar el navegador o al expirar la sesión. 

• Cookies persistentes: permanecen durante un plazo determinado o 

hasta que el usuario las elimine. 

IV. Tipos de cookies que utilizamos 

CONSTRUECUADOR clasifica las cookies de la Página Web según su finalidad. 

Algunas pueden considerarse datos personales en la medida en que contienen 

identificadores en línea (por ejemplo, IDs seudonimizados) y/o se combinan con 

otros datos. 

En la Página Web pueden existir las siguientes categorías:  

Categoría de 

cookies 
Finalidad 

Ejemplos identificados 

en el sitio 

Proveedores / 

dominios 

asociados 

Cookies 

estrictamente 

necesarias 

(técnicas y de 

seguridad) 

Permiten el funcionamiento básico 

del sitio web, la autenticación de 

usuarios, la protección contra fraude 

y ataques informáticos, así como el 

mantenimiento de sesiones seguras. 

AEC, SID, HSID, SSID, 

SIDCC, 

SEARCH_SAMESITE, 

LS_CSRF_TOKEN, 

uesign 

Google, YouTube, 

Zoho SalesIQ 

Cookies de 

preferencias o 

funcionales 

Permiten recordar configuraciones 

del usuario, como idioma, zona 

horaria o preferencias de 

navegación. 

NID, PREF, 

VISITOR_PRIVACY_MET

ADATA 

Google, YouTube 

Cookies 

analíticas o de 

medición 

Permiten analizar el comportamiento 

de navegación de los usuarios, medir 

el rendimiento del sitio web, identificar 

el origen del tráfico y mejorar la 

experiencia del usuario. 

sbjs_current, sbjs_first, 

sbjs_session, 

sbjs_udata, ttcsid, 

yandexuid, ymex, 

yabs-sid, yuidss 

construecuador.co

m.ec, Yandex 

Metrica 
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Cookies 

publicitarias o de 

marketing 

Permiten mostrar publicidad 

personalizada, medir la eficacia de 

campañas publicitarias y realizar 

seguimiento de usuarios entre distintos 

sitios web. 

IDE, DSID, ar_debug, 

APISID, SAPISID 

Google Ads, 

DoubleClick 

Cookies de 

contenido 

externo o redes 

sociales 

Permiten integrar servicios externos en 

el sitio web, como reproducción de 

videos o interacción con redes 

sociales. 

VISITOR_INFO1_LIVE, 

YSC, LOGIN_INFO, 

datr, sb 

YouTube, 

Facebook, TIkTok 

 

  

V. Finalidades del tratamiento y bases jurídicas. 

Las cookies y tecnologías similares pueden utilizarse para: 

• Asegurar el funcionamiento técnico de la Página Web y/o 

aplicaciones móviles, prevenir fallos, ataques y usos indebidos. 

• Mantener sesiones y autenticación en áreas protegidas (cuando 

corresponda). 

• Medir el rendimiento y uso de la Página Web (analítica), identificar 

mejoras de navegación, experiencia y contenido. 

• Diagnosticar incidencias técnicas, errores y tiempos de carga. 

Como regla general, CONSTRUECUADOR solicita el consentimiento del usuario 

para cookies no esenciales (por ejemplo, analíticas y de terceros). Las cookies 

estrictamente necesarias se usan por ser indispensables para prestar el servicio, 

asegurar la Página Web y atender solicitudes del usuario. 

VI. Medidas de protección y privacidad 
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CONSTRUECUADOR aplica medidas de seguridad razonables y proporcionales 

para proteger la información asociada a cookies, incluyendo: 

• Transmisión cifrada mediante HTTPS. 

• Control de accesos y principio de necesidad de saber para personal 

autorizado (Tecnología/Desarrollo). 

• Configuraciones de seudonimización/anonimización cuando la 

herramienta lo permita (por ejemplo, enmascaramiento en analítica y 

session replay). 

• Gestión de proveedores (evaluación y acuerdos) para herramientas de 

terceros que procesan información de navegación. 

• Revisión periódica del inventario de cookies y ajustes del banner de 

consentimiento. 

VII. Gestión de su consentimiento y configuración 

Al ingresar a la Página Web, se mostrará un banner o panel de preferencias que 

permite: 

• Aceptar todas las cookies no esenciales. 

• Rechazar las cookies no esenciales. 

Usted puede retirar o modificar su consentimiento en cualquier momento 

(por ejemplo, desde el panel de preferencias, si está habilitado, o 

eliminando las cookies en su navegador). 

Respetamos la configuración "Do Not Track" (No rastrear) cuando sea 

técnicamente posible. Sin embargo, algunos navegadores y terceros no 

garantizan una señal uniforme; por ello, el mecanismo principal para gestionar 
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cookies no esenciales es el banner de consentimiento y/o la configuración del 

navegador. 

También puede gestionar cookies directamente desde su navegador en la 

sección de privacidad/seguridad: 

• Chrome | Firefox | Safari | Opera 

VIII. Terceros y transferencias internacionales  

La Página Web utiliza herramientas y servicios de terceros que permiten analizar 

el uso del sitio, integrar contenidos externos y mejorar la experiencia del usuario. 

Estas herramientas pueden instalar cookies y tratar datos de navegación desde 

sus propias infraestructuras, las cuales pueden encontrarse ubicadas fuera de 

Ecuador. 

En particular, la Página Web puede utilizar servicios proporcionados por terceros 

como: 

• Google (incluyendo servicios asociados a Google Ads y herramientas 

de análisis). 
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• YouTube, para la integración y reproducción de contenidos 

audiovisuales. 

• DoubleClick, para la gestión y medición de campañas publicitarias. 

• Meta (Facebook), para la integración de funcionalidades de redes 

sociales y la medición de campañas publicitarias. 

• Zoho SalesIQ, para la prestación de servicios de chat y atención en 

línea. 

Estos proveedores pueden tratar datos técnicos de navegación, como 

identificadores en línea o información sobre el uso de la Página Web, de 

conformidad con sus propias políticas de privacidad. 

En algunos casos, el uso de estos servicios puede implicar el tratamiento de 

información desde infraestructuras ubicadas fuera del Ecuador. 

CONSTRUECUADOR procura seleccionar proveedores que implementen 

medidas de seguridad adecuadas para proteger la información de los usuarios. 

IX. Actualizaciones de esta política 

CONSTRUECUADOR puede actualizar esta política para reflejar cambios 

tecnológicos, operativos o normativos. La versión vigente estará disponible en 

la Página Web. Si los cambios son materiales, se informará mediante un aviso 

destacado (por ejemplo, banner o notificación en la web). 

X. Contacto 

Para consultas sobre esta política o sobre el tratamiento de datos técnicos 

asociados a cookies, puede contactar a CONSTRUECUADOR a través del 

correo institucional:  gestiondatospersonales@construecuador.com.ec 

 

mailto:gestiondatospersonales@construecuador.com.ec
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XI. Glosario de Términos 

TÉRMINO DESCRIPCIÓN 

Cookie Archivo o identificador almacenado en el 

navegador o dispositivo del usuario que permite 

recordar información relacionada con la 

navegación y preferencias del usuario. 

Tecnologías similares Herramientas como local storage, píxeles, etiquetas 

(tags) o identificadores digitales que cumplen 

funciones similares a las cookies. 

Cookies propias (First-

Party Cookies) 

Cookies creadas y administradas directamente por 

el sitio web de CONSTRUECUADOR. 

Cookies de terceros 

(Third-Party Cookies) 

Cookies instaladas por dominios o proveedores 

externos distintos al sitio web principal. 

Cookies de sesión Cookies temporales que se eliminan 

automáticamente al cerrar el navegador o finalizar 

la sesión del usuario. 

Cookies persistentes Cookies que permanecen almacenadas en el 

dispositivo del usuario durante un periodo 

determinado o hasta que sean eliminadas 

manualmente. 

Cookies estrictamente 

necesarias 

Cookies indispensables para el funcionamiento 

técnico y seguro del sitio web, autenticación de 

usuarios y mantenimiento de sesiones. 
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Cookies funcionales o 

de preferencias 

Cookies que permiten recordar configuraciones y 

preferencias del usuario, como idioma o zona 

horaria. 

Cookies analíticas o de 

medición 

Cookies destinadas a mostrar publicidad 

personalizada y medir la efectividad de campañas 

publicitarias. 

Cookies publicitarias o 

de marketing 

Conjunto de medidas técnicas, administrativas y 

organizativas destinadas a proteger la 

confidencialidad, integridad y disponibilidad de la 

información. 

Cookies de contenido 

externo o redes 

sociales 

Cookies utilizadas para integrar contenido o 

funcionalidades provenientes de plataformas 

externas como YouTube, Facebook o TikTok. 

Consentimiento Manifestación libre, específica, informada e 

inequívoca mediante la cual el usuario acepta el 

uso de cookies no esenciales. 

Banner de cookies Aviso o panel mostrado al usuario para gestionar sus 

preferencias y consentimiento respecto al uso de 

cookies. 

Datos de navegación Información técnica relacionada con la interacción 

del usuario en el sitio web, como dirección IP, 

páginas visitadas, tiempo de navegación o 

identificadores en línea. 

Seudonimización Técnica de tratamiento de datos que reemplaza 

información identificable por identificadores 

artificiales para reducir riesgos de identificación 

directa. 
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HTTPS Protocolo de comunicación segura utilizado para 

cifrar la transmisión de información entre el 

navegador del usuario y el sitio web. 

Transferencia 

internacional de datos 

Envío o tratamiento de información en 

infraestructuras tecnológicas ubicadas fuera del 

territorio ecuatoriano. 

 


